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Apstrakt
U periodu 2010.-2012. godine (prvih {est meseci) uo~en je neo~ekivano veliki porast broja
osoba koje su se javile u Pasterov zavod, sa teritorije Ba~ke, radi ujeda psa. Pove}an broj
pacijenata se uo~ava naro~ito posle uvo|enja oralne imunizacije lisica u Republici Srbiji i
evidentnog pobolj{anja epizootske situacije u Vojvodini. Cilj ovog rada je da se utvrde
razlozi porasta broja pacijenata, karakteristike i struktura ozleda i eventualno postojanje
paramedicinskih razloga ove pojave. Podaci iz protokola pacijenata ambulante Pasterovog
zavoda i medicinske dokumentacije sa kojom su pacijenti upu}ivani u Pasterov zavod,
analizirani su standardnim kvantitativnim statisti~kim metodama. U prvih {est meseci
2012. godine, indeksni broj pacijenata je iznosio 266.38 u odnosu na indeks petogodi{njeg
proseka, iste populacije i jednakog vremenskog perioda. Analizom podataka iz protokola
pacijenata, do{li smo do zaklju~ka da kod 9,2% pregledanih pacijenata postoji mala
verovatno}a da su u pitanju ozlede od ujeda psa. Porast broja osoba koje su se javile u
Pasterov zavod, sa teritorije Ba~ke, sa uputnom dijagnozom ujeda psa nije posledica
pove}anog rizika od ujeda pasa ili oboljevanja od besnila. Najverovatniji razlog ovog
pove}anja je postojanje mogu}nosti materjalne naknade u vidu od{tetnog zahteva koji se
upu}uje organima lokalne samouprave ili sudskim presudama po od{tetnim zahtevima.
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UVOD
Epidemija pse}ih ujeda je pojava koja je regi-

strovana u velikom broju zemalja sveta, u prvom redu
u SAD1, Australiji2, Velikoj Britaniji, Belgiji, Indiji i
drugim. Podaci poti~u od zdravstvene statistike, ali u
najve}em broju od osiguravaju}ih kompanija. Tako su
npr. 2011. godine u SAD, osiguravaju}e kompanije
isplatile ukupno 478 miliona dolara od{tete osobama
koje su ozledili psi3.

Zakonom o komunalnim delatnostima (Sl. list RS
16/97 i 42/98) u ~lanu 2 propisano je da op{tina, grad,
odnosno grad Beograd, u skladu sa ovim zakonom,
ure|uje i obezbe|uje uslove obavljanja komunalnih
delatnosti i njihovog razvoja.

^lanom 3 istog zakona propisano je da su komu-
nalne delatnosti, delatnosti od op{teg interesa, da se
obavljaju na na~in kojim se obezbe|uje zadovoljavan-
je potreba korisnika komunalnih proizvoda i komunal-
nih usluga na odre|enom podru~ju, da komunalnu
delatnost obavlja javno komunalno, odnosno drugo

preduze}e i preduzetnik, zavisno od prirode komu-
nalne delatnosti, konkretnih uslova i potreba u op{tini,
u skladu sa zakonom i propisima donetim na osnovu
zakona.

Statutom grada Novog Sada (Sl. list grada Novog
Sada br. 43/08) u ~l. 13 propisane su nadle`nosti koje
vr{i grad, ta~kom 6 propisano da grad ure|uje i
obezbe|uje obavljanje i razvoj komunalnih delatnosti,
a ta~kom 7 da on osniva javna, komunalna i druga
javna preduze}a radi obavljanja tih delatnosti, dok je
ta~kom 31 propisano da grad ure|uje i organizuje i
poslove u vezi sa dr`anjem i za{titom `ivotinja.

Odlukom o organizovanju komunalne radne organi-
zacije „^isto}a" u Novom Sadu, kao javnog komu-
nalnog preduze}a (Sl. list Grada Novog Sada br.
29/2005) u nadle`nosti tog javnog komunalnog pre-
duze}a, izme|u ostalog, je i obaveza hvatanja pasa i
ma~aka lutalica sa javnih povr{ina, odnosno prikup-
ljanje, prevoz i zbrinjavanje napu{tenih i izgubljenih
doma}ih `ivotinja.
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U periodu 2007-2011. godine i prvih {est meseci
2012. godine, pravosudnim organima u Novom Sadu je
podneto 2193 tu`bi sa od{tetnim zahtevom. Za pravos-
na`ne presude po od{tetnim zahtevima javno komunal-
no preduze}e „^isto}a“ je u ovom periodu isplatilo
103,014 miliona RSD.

Morfologija ujedne rane od pasa
Etiolo{ka dijagnoza ujeda psa/ma~ke se naj~e{}e

zasniva na anamnesti~kim podacima koje daje pacijent
ili odrasli pratilac. Propisana je zakonska obaveza
pacijenta da daje istinite podatke (Zakon o zdrav-
stvenoj za{titi Slu`beni glasnik RS", br. 107/05, ~lan
43 ta~ka 2). 

Etiolo{ka dijagnostika i sudsko-medicinsko ve{ta-
~enje ujeda psa je veoma te{ko i ~esto nesigurno.
Poseban problem predstavljaju slu~ajevi u kojima se
pacijenti javljaju u Pasterov zavod sedam ili vi{e dana
posle navodne ozlede od strane psa. U pojedinim
slu~ajevima, pacijenti su se javljali i posle vi{e meseci.

Dijagnoza se naj~e{}e zasniva na opisu izgleda
ozlede, u re|im slu~ajevi-
ma na osnovu brisa rane
kod koje je do{lo do infek-
cije, a u izuzetno retkim
slu~ajevima na osnovu
DNK analize pljuva~ke
psa poreklom iz ujedne
rane. Pravilan i detaljan
opis ozlede je klju~an za
postavljanje visoko vero-
vatne etiolo{ke dijagnoze,
a mogu}nost identifikacije
`ivotinje koja je nanela
ozlede pove}ava izglede
za pouzdanost dijagnoze.

Prilikom opisivanja ozlede treba voditi ra~una o
nekoliko bitnih ~injenica. Ozlede se mogu svrstati u
dve kategorije:

- UJEDNA RANA (Vulnus morsum), je podvrsta
razderine (Vulnus lacerum) i nastaje kao posledica
ozle|ivanja zubima `ivotinje ili ~oveka. Ukoliko je u
pitanju `ivotinja, razlikuju se ozlede koje su nanete od
`ivotinje meso`dera  (sli~nije ubodima zbog za{iljenih
i o{trih zuba) i ozlede od biljo`dera (sli~nije razderina-
ma, zbog pljosnatih i tupih zuba).

- UJED (Morsus) je ozleda kod koje ne dolazi do
prekida kontinuiteta ko`e, ujed je naj~e{}e „otisak“
zuba na ko`i u obliku vilice `ivotinje.

Ujedna rana se opisuje kao razderina koju karak-
teri{u: nepravilan otvor rane, neravne ivice rane –
nazup~ene i nagnje~ene, strane rane su neravne.
Okolina rane je naj~e{}e nagnje~ena i postoji krvni
podliv (haematoma). Boja krvnog podliva je u prva tri
dana plavo-crvena, zatim prelazi u ljubi~astu, sedmog
dana je zelenkaste boje koja do ~etranaestog dana

prelazi u `utu i kona~no posle tri nedelje nestaje4. S
obzirom na ~injenicu da zubi psa nisu o{tri, preduslov
za probijanje sva tri sloja ljudske ko`e je velika vek-
torska sila po maloj povr{ini. Ova sila dosti`e vi{e
stotina njutna6, odnosno do tristotine kiloponda po
kvadratnom centimetru. Sila ujeda gotovo uvek izazi-
va pojavu povr{inskog krvnog podliva ko`e.

Ujedna rana od psa naj~e{}e je lu~nog oblika, pre~-
nik luka zavisi od rase i veli~ine psa koji je naneo ozle-
du, a kre}e se u rasponu od 25,5 mm (za donju vilicu
psa te`ine do 9 kg) do 65,3 mm (gornja vilica psa te`i-
ne preko 40 kg)5. Po~etak i zavr{etak luka su obi~no
najdublja mesta rane, jer se tu nalaze o~njaci psa. U
slu~aju kada se ozle|ena osoba brzo kre}e (vozi bicikl
ili tr~i) ili se aktivno brani od napada psa, ~esto se po-
javljuju „nepotpune“ ujedne rane u vidu dve ili ~etiri
razderine koje su nastale dejstvom o~njaka psa. Raz-
mak izme|u po~etnih ta~aka razderine po vertikali (u
pravcu ujeda) odgovara rasponu vilice, a razmak po
horizontali (u pravcu ujeda) odgovara razmaku izme|u
o~njaka. Razmak po horizontali ne mo`e biti isti (Slika
1).

Artificijalno nanete ozlede ko`e koje treba da imiti-
raju ujedne rane od pasa naj~e{}e su u vidu ~etiri punk-
tiformne lezije ili u vidu paralelnih ogrebotina bez
okolnog hematoma (Slika 2).

Socio-epidemiolo{ki aspekti ujeda pasa u
Novom Sadu
Elektronski protokol pacijenata u Pasterovom zavo-

du je uveden 2004. godine. Sastavni deo protokola su
anamnesti~ki podaci koji obuhvataju i detaljan opis
okolnosti nastanka ozlede i sve ostale elemente potreb-
ne za dono{enje adekvatnog zaklju~ka o potrebi
antirabi~ne za{tite. U obradi podataka smo koristili
metode kvantitativne statistike. Kori{}eni su i podaci
slu`be za OPP JKP „^isto}a“ Novi Sad.

Da bismo mogli upotrebiti podatke za prvih {est
meseci 2012. godine, iz baze podataka smo izdvojili
podatke za prvo {estomese~je od 2005–2011. godine.

Slika 1. Laki ujedi od psa rase staford terijer Slika 2. Ozleda koja imitira ujed psa
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Po~etkom 2012. godine smo uveli izmene u protokol
pacijenata. Jedna od izmena je potpis pacijenta u pro-
tokol kojim potvr|uje da su podaci o okolnostima
ozle|ivanja koje je dao istiniti. Uvedene izmene omo-
gu}avaju lak{u analizu i pra}enje pacijenata sa oz-
ledama koje su bile etiolo{ki nerazja{njene i kod kojih
je ujed psa bio uzrok – samo na osnovu izjave pacijen-
ta. Te ozlede smo evidentirali sa naznakom uz dijag-
nozu: „PER ANAMNESAM“. Uz saglasnost pacijena-
ta neke od ozleda tipi~nog izgleda smo i fotgrafisali.
Podatke o ovako izdvojenim pacijentima smo dodatno
analizirali sa demografsko-socijalnog aspekta. 

U posmatranom periodu se uo~ava neo~ekivano po-
ve}anje broja pacijenata koji su se javili u Pasterov za-
vod zbog ozlede od `ivotinje. Kretanje broja ozle|enih
u posmatranom periodu je prikazano na Grafikonu 1.

Grafikon 1. Broj ozle|enih pacijenata obra|enih u ambu-
lanti Pasterovog zavoda  (prvo {estomese~je) 2005-2012.

godine, i linija trenda
Porast broja pacijenata je evidentan i ako se podaci

posmatraju u tabeli indeksnih brojeva. Za indeks smo
uzeli petogodi{nji prosek (prvo {estomse~je) u periodu
2005-2009. godina.

Grafikon 2. Porast indeksnog broja ozle|enih pacijenata
obra|enih u ambulanti Pasterovog zavoda (prvo

{estomese~je) u periodu 2010.-2012. godine. 

U prvih {est meseci 2012. godine je ukupno pre-
gledano 927 pacijenata u ambulanti Pasterovog zavo-
da. Od tog broja je kod 85 pacijenata etiolo{ka dijag-
noza ujeda psa bila malo verovatna. Prose~na starost
pacijenata je 35 godina, a 43,4% su pacijenti `enskog
pola. Ovu grupu pacijenata smo posebno analizirali.

Op{tine iz kojih su po anamnezi ozle|eni pacijenti
prikazane su u Tabeli 1, a op{tine u kojima su po anam-
nezi ozle|eni su date u Tabeli 2.

Tabela 1. Op{tine iz kojih dolaze po anamnezi ozle|eni
pacijenti

Op{tina iz koje su pacijenti Broj %
Novi Sad 38 44,71
Ba~ka Palanka 16 18,82
@abalj 15 17,65
Ba~ki Petrovac 5 5,88
Be~ej 3 3,53
Vrbas 3 3,53
Ba~ 1 1,18
Kula 1 1,18
Srbobran 1 1,18
Temerin 1 1,18
[abac 1 1,18
Tabela 2. Op{tine u kojima su po anamnezi ozle|eni
pacijenti

Op{tina u kojoj su ozle|eni Broj %
Novi Sad 58 68,24
Ba~ka Palanka 11 12,94
@abalj 9 10,59
Be~ej 2 2,35
Ba~ 1 1,18
Horgo{ 1 1,18
Temerin 1 1,18
Vrbas 1 1,18
Ba~ki Petrovac 1 1,18
Socijalni status pacijenata se mo`e videti u Tabeli 3
Tabela 3. Osnov osiguranja po anamnezi ozle|enih paci-
jenata
[ifra Osnov osiguranja %

Nezaposlena lica i druge kategorije socijalno
ugro`enih lica ~iji su mese~ni prihodi ispod
prihoda utvr|enih u skladu sa zakonom
kojim se ure|uje zdravstveno osiguranje i
~lanovi u`e porodice, a koja nisu
zdravstveno osigurana po drugom osnovu 
Lica u radnom odnosu, odnosno zaposlena u
privrednom dru{tvu, drugom pravnom licu,
dr`avnom organu, organu lokalne
samouprave i autonomne pokrajine i ~lanovi
porodice
Neosigurana lica
Materijalno neobezbe|ena lica koja primaju
materijalno obezbe|enje po propisima o
socijalnoj za{titi i za{titi boraca, vojnih i
civilnih invalida rata kao i ~lanovi u`e
porodice, a koja nisu zdravstveno osigurana
po drugom osnovu
Korisnici penzije fonda PIO zaposlenih i
~lanovi porodice 
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Da bismo ispitali mogu}u povezanost ukupnog
broja ozle|enih pacijenata koji su se javili u Pasterov
zavod u periodu 2007-2011. godina, sa brojem tu`bi sa
od{tetnim zahtevom, uradili smo Pearson-ov koefici-
jent korelacije. Broj ozle|enih pacijenata i broj od{tet-
nih tu`bi je prikazan na Grafikonu 3. Pearson-ov koefi-
cijent korelacije je 0,954 i pokazuje pozitivnu
korelaciju sa 95% nivoom poverenja.

Grafikon 3. Broj ozle|enih pacijenata obra|enih u ambu-
lanti Pasterovog zavoda  i broj tu`bi sa od{tetnim zahtevom

u periodu 2007-2011. godine

Zaklju~ak
U periodu 2005-2011. godine, kao i prvih {est me-

seci 2012.godine, uo~eno je pove}anje broja pacijena-
ta koji su se javili u Pasterov zavod zbog ozlede od
strane `ivotinje. Postavljanje etiolo{ke dijagnoze ujeda
(psa ili ma~ke) je veoma zahtevna procedura, tako da
se dijagnoza u primarnoj zdravstvenoj za{titi po prav-
ilu postavlja na osnovu anamneze ili heteroanamneze.
Zakon o zdravstvenoj za{titi obavezuje pacijenta/
staraoca da lekaru da istinite podatke, a u isto vreme
obavezuje lekara da u te podatke veruje. Zakonom data
mogu}nost materijalne naknade ozle|enim pacijenti-
ma, dodatno je stimulisala pacijente da se obra}aju
lekaru i zbog potpuno medicinski bezna~ajnih ozleda.
Preoptere}enost lekara u primarnoj zdravstvenoj za{titi
verovatan je razlog upu}ivanja pacijenata u Pasterov
zavod i u slu~aju nepostojanja medicinskih razloga.

Analizom podataka iz protokola pacijenata Pas-
terovog zavoda, zaklju~ili smo da je kod svakog dese-
tog pacijenta dijagnoza pse}eg ujeda malo verovatna.
Utvrdili smo da ovi pacijenti poti~u iz socijalno i ma-
terijalno ugro`enih kategorija stanovni{tva. Postoji
pozitivna korelacija izme|u broja ozle|enih i broja
tu`bi sa od{tetnim zahtevom.

Na osnovu svega izlo`enog, mo`emo zaklju~itii da
je razlog pove}anja broja pacijenata koji su se javili u
Pasterov zavod zbog ozlede od strane `ivotinje, posto-
janje mogu}nosti materijalne naknade u vidu od{tetnog
zahteva koji se upu}uje organima lokalne samouprave
ili sudskim presudama po od{tetnim zahtevima. Deo
ovih zahteva se zasniva na neistinitim anamnesti~kim
podacima i la`nom predstavljanju ozleda koje etiolo{ki

nisu povezane sa ujedom psa. Da bi se po~elo
re{avanje ovog socijalno-medicinskog proble-
ma, potrebna je koordinisana aktivnost zdrav-
stvenih ustanova, policijskih i pravosudnih
organa i lokalne samouprave.
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Lica starija od 65 godina `ivota 
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osigurana po drugom osnovu
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Abstract:
In the period 2010 to 2012 (first six months) the number of people who were examined by
a doctor in the Pasteur Institute for dog bites, had a surprisingly large increase in from the
territory of Backa. The increased number of patients is observed especially after the intro-
duction of oral immunization of foxes in the Republic of Serbia and the evident improve-
ment of epizootic situation in Vojvodina. The aim of this study was to determine the rea-
sons for the increase in number of patients, characteristics and structure of lesions and the
possible existence of paramedical reasons of this phenomenon. Data from ambulance pro-
tocol and medical evidence, with which patients are sent to the Pasteur Institute, were ana-
lyzed using standard quantitative statistical methods. In the first six months of 2012, the
index number of patients was 266.38 compared to the index of the five-year average, the
same population and an equal period of time. By the analysis of the data, we concluded
that in the 9.2% of cases is unlikely that the injury comes from dog bites. The increased
number of patients who came for medical examination in Pasteur Institute, from the terri-
tory of Backa, with the diagnosis of dog bites, is not a consequence of the increased risk
of dog bites or rabies. The most likely reason for this „epidemic" is indemnity from local
authorities or  as result of successful claims for compensation awarded by a court.
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